Regulamin wykonywania wyrobu na ustuge

Przy zamowieniu ustugi i przestaniu ztomu ztota na odlegtos¢.

§1
Firma We¢c — Twoj Jubiler S.C. Artur Wee, Matgorzata Suchan udostgpnia klientom detalicznym
mozliwo$¢ wykonania wybranych modeli w formie ustugi. W przypadku tak wykonywanych
wyrobow, klient dostarcza do firmy WEC — Twdj Jubiler ztom ztota i ponosi jedynie koszt robocizny.

§2
Cena robocizny jest rézna dla poszczegdlnych modeli i jest podana klientowi przed dostarczeniem
przez niego zlomu ztota do siedziby firmy Wec-Twoj Jubiler. Przy pier$cionkach i obraczkach ich
rozmiar nie maja wptywu na cen¢ robocizny, majg natomiast wptyw na ilo$¢ ztota niezbedna do
wykonania konkretnego wyrobu. Przy bransoletach, tancuszkach i naszyjnikach dlugos$¢ produktu
oprécz wptywu na mas¢ moze mie¢ réwniez wptyw na cene.
Do masy gotowego wyrobu zostaje dodany produkcyjny ubytek technologiczny materialu w
wysokosci 10% masy wyrobu. Kalkulowana ilo§¢ zlota nie jest iloscig doktadna, w rzeczywistosci
moga wystepowac odchytki w ilosci zuzytego zlota. Rozliczenie koncowe ztota klient otrzyma wraz z
gotowym wyrobem.

§3
Ztomem ztota sg: stare pierscionki, obraczki, rozerwane badz nieuzywane juz tancuszki, ztote monety,
ztote plomby dentystyczne i inne rodzaje bizuterii lub zlotych elementow. Dostarczony ztom zlota
moze by¢ w réznych probach i kolorach. Dostarczony ztom ztota jest przeliczany do proby 0,585,
czyli 14kt i poddawany jest procesowi rafinacji w zaktadzie rafinacyjnym. Ztoto przestane w nizszej
probie niz 14kt bedzie obcigzone dodatkowo kosztem uszlachetniania (rafinowania-oczyszczania)
ustalanym wg aktualnego cennika.

§4
Nie jest mozliwe wykonanie wyrobu dokladnie z tego samego zlota, ktore klient dostarczyt do firmy
Wec-Twoj Jubiler, poniewaz ztoto przestane przez Klientdéw jest zbierane i stapiane razem.

§5
Ztom ztota do firmy Wec-Twoj Jubiler jest dostarczany na koszt i ryzyko Nadajacego. Nalezy wigc
wybra¢ bezpieczng przesytke z ubezpieczeniem do pelnej wartosci ztota. Przesyltki wysytane na nasz
koszt oraz przesyltki wystane za pobraniem nie bgda w naszej firmie odbierane.

§6
Wyroby wysylane do nas jako ztom ztota powinny zosta¢ uprzednio oczyszczone z zabrudzen, a jesli
posiadaja kamienie, powinny zosta¢ one wczesniej usunigte. Za dopeienie tych czynnosci odpowiada
klient. Jezeli klient nie usunie zabrudzen przestanego ztomu ztota i kamieni z dostarczonych wyrobow,
automatycznie wyraza zgod¢ na wykonanie tych czynnosci przez firm¢ Wec-Twoj Jubiler.
Podczas wyciggania kamieni ze ztomu zlota dostarczonego przez klienta moze nastagpi¢ ich
uszkodzenie, lub catkowite zniszczenie. Firma Wec- Twoj Jubiler nie bierze odpowiedzialno$ci w
takich przypadkach. Usunigcie kamieni i oczyszczenie wyrobow spowoduje rdwniez zmniejszenie
rzeczywistej masy dostarczonego ztota. Klient dostarczajac ztota domySlnie zgadza sie na
wyciagnigcie kamieni i okreslenie przez firm¢ WEC-Twdj Jubiler ostatecznej rzeczywistej masy
ztomu ztota (czyli bez tych kamieni i zabrudzen).

§7
Po otrzymaniu i oczyszczeniu ztota w firmie WEC- Twoj Jubiler zostaje ono sprawdzone pod
wzgledem proby ztota i zostaje wazone.
Po wykonaniu powyzszych czynnosci osoba odpowiedzialna skontaktuje si¢ z klientem telefonicznie
lub mailowo aby przedstawi¢ wyniki badania i wazenia. Jezeli klient zgadza si¢ z ustaleniami firmy
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WEC- Twéj Jubiler ztom zlota zostaje dopisany do zaméwienia klienta, a nastepnie stopiony i
przekazany do rafinacji (max w ciaggu 24h od otrzymania zgody klienta).
§8
W przypadku, gdy klient NIE ZGADZA si¢ z ewentualnymi rozbiezno$ciami w prébie i wadze ztomu
ztota po badaniu ma prawo zazada¢ zwrotu nadestanego zlomu zlota wraz z ewentualnie
wyciagnietymi kamieniami. Ponosi wtedy zryczaltowana optate za badanie i oczyszczenie ztomu ztota
w wysokosci:
a. Przy badaniu i czyszczeniu do 2 wyrobow- 20zt
b. Zabadanie i czyszczenie do 5 wyroboéw — 40zt
C. Zabadanie i czyszczenie kazdego kolejnego wyrobu- 7zt
ZYoto zostaje odestane do klienta po uiszczeniu przez niego powyzszej optaty na rachunek firmy
wskazany w wiadomosci email. Klient zamawia kuriera na wtasng odpowiedzialnos¢ i ryzyko, oraz
przesyta do naszej firmy list przewozowy €0 najmniej dzien wezesniej przed planowanym odbiorem
paczki przez kuriera.
§9
Czas realizacji zamowienia podany jest w karcie towaru 1 jest liczony od nastgpnego dnia roboczego
od dnia w ktérym otrzymalis$my zgodg klienta na wykorzystaniu nadestanego ztomu ztota.
§10
W przypadku otrzymania niewystarczajacej ilosci ztomu ztota potrzebnej do wykonania zamowionego
modelu firma WEC —Twoj Jubiler dotozy potrzebng ilos¢ ztota a klient zobowiazuje si¢ do doptaty za
dotozony material w aktualnej cenie zlomu ztota dodawanego do ustugi. Maksymalna ilos¢ ztota
doktadana do przez firm¢ WEC —Twoj Jubiler wynosi nie wigcej niz 30% masy gotowego wyrobu
wraz z ubytkiem. Cena dodanego zlota liczona jest wedlug ceny zlota dodanego do ustugi z dnia
ztozenia zamoéwienia.
§11
W przypadku przystania wigkszej ilosci ztomu zlota niz jest potrzebna do wykonania wybranego
wyrobu, klient moze:
a. Sprzeda¢ ztom zlota wg aktualnej ceny skupu w firmie WEC-Twoj Jubiler i rozliczy¢ na
ta kwote robocizne,
b. Zazada¢ zwrotu niezuzytej iloSci ztomu zlota. Zostanie ono zwrocone w formie blachy lub
zlewka w probie ztota 0,585, z imiennikiem firmy WEC-Tw¢;j Jubiler

Przeczytalam/em i zapoznatam/em ze zrozumieniem powyzszy regulamin i zgadzam si¢ z zaproponowanymi
zasadami. Rozumiem, ze nie mam obowigzku ani przymusu zamawiania wyrobu w formie ustugi i robie to
catkowicie dobrowolnie. W przypadku odstapienia od zaméwienia produktu jestem swiadoma/my ze poniose
koszty czyszczenia, badania i segregowania dostarczonego materiatu, jak rowniez we wilasnym zakresie
zapewnienie transportu powrotnego dla materiatu.
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